APEC电子商务博览会总结报告

本次博览会，在中国政府的高度重视下，在亚太经合组织的大力支持下，在海内外各界朋友的积极参与下，经过烟台全市上下的共同努力，获得了圆满成功。正如国家商务部、信息产业部领导评价的那样，本次博览会是APEC电子商务发展的一个里程碑，必将为亚太地区经济发展和共同繁荣架起一座新的桥梁。纵观本次博览会，主要有以下特点：

——与会来宾层次高，参展企业名气大、实力强，再一次展现了APEC大家庭的巨大魅力。本次博览会，APEC21个成员全部参会参展。参会的海内外重要代表团109个，其中海外重要代表团80个；参会参展客商4万多人，其中海外客商3000多人。原中华人民共和国国务院总理、全国人大常委会委员长李鹏亲自出席开幕式并按启开幕鼠标。泰国副总理索察·曹威西、新西兰前总理詹妮·希普利等APEC政要、知名人士应邀出席会议开幕式并发表热情洋溢的致辞。山东省委、省政府及国家有关部委领导，以及美国朗讯科技、中国联通等海内外知名IT企业CEO出席会议。APEC秘书处、泰国政府、越南贸易部、中国香港工商科技局、澳大利亚新南威尔士州政府、韩国电子商务协会、日本电子商务促进会，以及国务院信息办、中国信息协会、中国国际电子商务中心、北京、天津等海内外政府机构、中介组织均派代表团参会。美国微软、摩托罗拉、韩国LG、加拿大北电网络、日本爱普生等21家世界500强企业，中国联通、海尔、华为、东软等30多家IT百强企业，中国邮政、中国网通、中国移动、中国联通、中国卫通等几大邮政、电信运营企业，反映我国信息化和电子政务成就的金融、财政、交通等十几个部门的“金”字工程，也都前来参会参展。参会参展客商普遍反映，如此大规模、高层次的IT业盛会，在APEC经贸活动史上是不多见的，必将对亚太地区的经济发展和繁荣产生极大的促进作用。

——突出了“数字APEC、拥抱美好明天”主题，展示了当今世界IT业的最新科技成果和发展方向。本次博览会，共有320多家知名IT企业参会参展，展品涉及电子商务、电子政务、软件、通信、互联网、多媒体、信息安全、办公自动化等十多个领域，达4000多个品种。全球领先的通信网络设备提供商——美国朗讯科技带来了先进的通讯网络服务技术和设备，韩国第三大公司——LG电子带来了先进的移动通信技术和设备，世界通信行业的领导者和创新者——加拿大北电网络带来了先进的互联网技术和设备，世界最大软件开发企业——微软公司带来了先进的全球标准化技术和产品， 2003年度中国百强企业之首——海尔集团、中国信息产业领域领航企业——联想集团等一大批知名IT制造企业都带来了先进的IT技术与产品。中国邮政、中国网通、中国移动、中国联通等网络运营企业也都以强大阵容参会展示，他们推出的电子报关、网上银行、网上医疗、手机短信购物、手机博彩、无线POS、WLAN上网等新技术、新业务，吸引了众多参会参展客商，让与会客商亲身感受到电子商务带来的方便、快捷和乐趣。会议期间，许多知名IT企业还分别组织了IT礼仪小姐形象展示、有奖问答、歌舞表演等系列活动，充分展示自身形象，令大批客商驻足观望、参与互动、流连忘返。博览会的展览展示，也充分运用了高科技电子手段，着力展示“数字APEC、拥抱美好明天”的主题。走进展馆，时间“e风”扑面而来，数字化技术与产品一应俱全，倘佯在声、光、电交织的“数字”世界，令人对“世界更小、你我更近”的现代流行语有了更加深刻的体会和理解。在论坛现场，APEC电子商务高层论坛、电子政务市长论坛精英汇聚，场场爆满。参加演讲的嘉宾既有APEC成员政要、知名人士，又有海内外城市市长、知名IT企业CEO，还有工程院院士等专家学者。越南贸易部副部长黎明永所作的《越南电子商务发展的方向和政策》，北京市副市长范伯元所作的《大力发展电子政务推动城市信息化建设》，中国工程院院士沈昌祥所作的《电子商务与信息安全保障》，朗讯公司副总裁黄荣光所作的《电子商务新天地》，新华网总裁周锡生所作的《电子商务与全球化标准》，中国东软集团副总裁张登国所作的《打造新一代电子政务系统》等演讲，精彩纷呈，充满智慧，充满理性，充满诱惑力，赢得与会人员阵阵热烈的掌声。论坛所提出的新思维、新观点、新理念，极富战略性和前瞻性，为有效解决目前IT业存在的突出问题，指明了方向，将对亚太地区乃至世界IT产业的发展产生积极而深远的影响。

——搭建了APEC经贸合作的大舞台，架通了世界IT业投资与贸易合作的新桥梁。本次博览会举行的APEC CEO峰会、IT同业交流合作恳谈会、越南信息通信技术发布会、美国微软公司LBS技术行业应用说明会、山东省政府采购洽谈会，以及项目签约、信息发布等系列活动，为参会参展客商提供了广泛接触和交流的机会，创造了无限商机。会议期间，共签约利用外资项目58个，总投资6.26亿美元，合同、协议外资额4.57亿美元。其中，千万美元以上大项目21个，外资额3.46亿美元。签约利用内资项目合同、协议30个，总投资63亿元人民币。主要有：增资5000万美元的蓬莱市巨涛重工项目，总投资分别为3000万美元的烟台开发区锦日国际能源项目、烟台光熠机械制造项目和福山区韩国独资电子变压器项目，总投资分别为2000万美元的中日合资龙口市电子模板项目、中日合资福山区现代通讯设备研发生产项目和中韩合资海阳市三和电子项目等。大会的贸易洽谈十分活跃，进出口贸易成交1.97亿美元，其中出口1.18亿美元，进口0.79亿美元；国内贸易成交3.1亿元人民币。另外，通过本次博览会，与会客商还推进了在谈项目，巩固了老客户，结识了新客户，为今后的相互交流与合作奠定了坚实的基础。

——大会组织运作吸取了以往APEC活动的成功经验，更加科学周密，更加符合国际惯例。为办好本届博览会，组委会始终坚持高起点、高标准、高质量的办会方针，从招商招展到重要活动安排，从开幕式策划到研讨会实施，从展区设置到经贸洽谈签约，以及接待服务、安全保卫等各个方面，精心组织，科学运作，努力向国际标准靠拢，做到与国际接轨。大会实行的“一站式”集中办公服务制度，设立120个陪同团，面向社会招募的150辆接待服务用车和400名志愿者翻译，构筑起完善的服务网络和服务保障，受到与会客商的普遍称赞。泰国副总理索察·曹威西先生说：“博览会举办的非常成功，大会工作人员是一流的会议组织者。”已是第二次来烟出席APEC活动的新西兰前总理詹妮·希普利女士感慨地说：“时隔仅仅三年，没想到烟台发展的这么快，城市变化这么大。烟台很有魅力，我对烟台充满信心。”首次来烟的APEC秘书处副执行主任崔皙泳先生称赞说：“我对烟台的名字并不陌生，本次博览会的成功再一次印证我们的选择是正确的。我相信，今后将会有更多的APEC活动落户到烟台。”天津市副市长只升华在观摩了开幕式和展览后，赞叹说：“想不到一个中小城市能办出如此高水平的国际展会，想不到烟台的决策者气魄这么大。”联想集团一位高层人士说：“早知道博览会如此务实和高规格，我们会不请自到。”韩国驻青岛总领事辛亨根先生在比较了国内同等城市的展会后，当即提出与烟台联合举办大型博览会的合作设想。许多参会参展客商普遍反映，博览会的服务工作井然有序、周到细致，烟台承办大型国际会议的能力已经达到了一个新的水平。广大干部和市民也在竞相畅谈APEC、畅谈博览会，尽享盛会给烟台、给城市、给生活带来的新感觉、新变化。

——充分展示了烟台这一新兴的亚太经贸城形象，进一步扩大了烟台在亚太地区乃至世界的影响。本次博览会受到了海内外新闻媒体的广泛关注，来自110多家媒体的150多名记者汇聚烟台，对会议进行采访报道。连日来，与会记者朋友不顾旅途疲劳，辛勤工作，累计播发各类宣传稿件1300多篇次。新华社在会议开幕当天就播发了新闻通稿，陆续发稿20多篇。《人民日报》要闻版和《华东新闻》要闻版、中央人民广播电台《新闻和报纸摘要》节目、中央电视台一频道《新闻联播》节目、二频道《经济新闻》节目和四频道《中国新闻》节目都及时报道了会议消息，《中国日报》等媒体均对大会进行了及时报道。中新社发出的稿件被海外30多家媒体采用。中国国际广播电台用43种语言播发了会议的消息。《光明日报》、《经济日报》、《农民日报》、《工人日报》、《中国青年报》等也在重要版面做了报道。香港《大公报》、《文汇报》、《商报》，日本《中国巨龙周报》、《中日新报》，韩国《仁川日报》等海外媒体也都派出记者前来采访报道。《大众日报》先后在一版重要位置做了9篇报道，山东人民广播电台对大会进行了直播报道和跟踪宣传，山东卫视对博览会开幕式进行了大容量、高水平的现场直播，并在香港凤凰卫视台、台湾东森电视台、香港凤凰卫视欧洲台和美洲台进行转播。互联网宣传是本次博览会宣传的一大亮点。大众网和胶东在线分别对大会进行图文直播，中国国情网、水母网分别对大会进行了视频直播，实现了网络媒体对重大经贸活动宣传报道的新突破。新华网、新浪网、国际在线网、山东新闻网等120多家知名网站也分别对大会进行了报道，新华网还在其首页新闻聚集和新闻中心导读两个栏目对大会进行报道。大会还邀请了北京电视台、上海东方卫视、天津电视台、江苏电视台、陕西电视台、济南电视台的记者对会议进行了充分报道。许多媒体还把会议的后续宣传列入报道计划。烟台这座新兴亚太经贸城再一次为世界所瞩目。

